
  1300 Pennsylvania Ave. NW, Rm. 5.4C 
Washington, DC 20229 
 

 

 
 

  

 
 

Enero de 2010 
 
 
Estimado Socio(a) del Programa C-TPAT, 

Tengo el agrado de anunciar nuestra segunda Encuesta para Socios del Programa C-TPAT.  Este 
Programa siempre está tratando de mejorar y para lograr esa meta es importante tener sus 
opiniones.  Espero poder incluir respuestas preliminares en la Conferencia de Seguridad del 
Programa C-TPAT 2010 en Los Angeles en marzo del 2010. 

El Centro de Encuestas de la Universidad de Virginia (CSR por sus siglas en inglés) está 
llevando a cabo esta encuesta en Internet, para la Oficina de Aduanas y Control Fronterizo de 
los Estados Unidos (CBP por sus siglas en inglés).  La carta de CSR que se adjunta tiene más 
información sobre la encuesta.  Por favor también esté pendiente de los mensajes de correo 
electrónico que envían C-TPAT y el Centro de Encuestas con respecto a la fecha de inicio de la 
encuesta, la cual será pronto.   

El propósito de la encuesta es que permitirle a CBP comprender mejor los beneficios recibidos 
por los socios, saber qué tan satisfecho está usted con el programa C-TPAT, y ver cómo CBP 
puede mejorar aún más el programa para compañías como la suya.  Después de estudiar los 
resultados de la encuesta 2006/7 CBP hizo más corta la encuesta de este año y eliminó 
preguntas detalladas sobre la implementación de costos para que le sea más fácil responder. 

Se les está pidiendo a todos los participantes en el programa C-TPAT que completen esta 
encuesta.  La participación en esta encuesta es voluntaria y sus respuestas individuales 
permanecerán de manera totalmente anónima para CBP.  Nuestra meta es obtener información 
totalmente imparcial y honesta de cada miembro para así poder tener la mejor asociación 
posible entre nosotros. 

Le agradecemos anticipadamente por su ayuda, 

Atentamente, 

 
Bradd M. Skinner 
Director, C-TPAT/Industry Partnership Programs 
Office of Field Operations 
U.S. Customs and Border Protection 


